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Text
IX. Bankgeheimnis

§38. (1) Kreditinstitute, ihre Gesellschafter, Organmitglieder, Beschéftigte sowie sonst fir
Kreditinstitute tatige Personen durfen Geheimnisse, die ihnen ausschlieflich auf Grund der
Geschéftsverbindungen mit Kunden oder auf Grund des § 75 Abs. 3 anvertraut oder zugénglich gemacht
worden sind, nicht offenbaren oder verwerten (Bankgeheimnis). Werden Organen von Behdrden sowie
der Oesterreichischen Nationalbank bei ihrer dienstlichen Tétigkeit Tatsachen bekannt, die dem
Bankgeheimnis unterliegen, so haben sie das Bankgeheimnis als Amtsgeheimnis zu wahren, von dem sie
nur in den Féllen des Abs. 2 entbunden werden diirfen. Die Geheimhaltungsverpflichtung gilt zeitlich
unbegrenzt.

(2) Die Verpflichtung zur Wahrung des Bankgeheimnisses besteht nicht

1. in einem Strafverfahren gegeniiber den Staatsanwaltschaften und Gerichten nach MafRgabe der
88 116, 210 Abs. 3 der Strafprozefordnung 1975 — StPO, BGBI. Nr. 631/1975, und in einem
Strafverfahren wegen vorsatzlicher Finanzvergehen, ausgenommen Finanzordnungswidrigkeiten,
gegendber den Finanzstrafbeh6érden nach MalRgabe der 8§ 89, 99 Abs. 6 des Finanzstrafgesetzes
— FinStrG, BGBI. Nr. 129/1958;

2. im Falle der Verpflichtung zur Auskunftserteilung nach § 41 Abs. 1 und 2, 8 61 Abs. 1, 8 93 und
8 93a;

3. im Falle des Todes des Kunden gegeniber dem Abhandlungsgericht und Gerichtskommissér;
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4. wenn der Kunde minderjahrig oder sonst pflegebefohlen ist, gegeniber dem Vormundschafts-
oder Pflegschaftsgericht;

5. wenn der Kunde der Offenbarung des Geheimnisses ausdriicklich zustimmt; die Zustimmung
muss ihre Anwendungsfélle deutlich umschreiben und entweder schriftlich oder mittels einer
eindeutig bestatigenden Handlung elektronisch erfolgen;

6. fir allgemein gehaltene bankiibliche Auskiinfte Uber die wirtschaftliche Lage eines
Unternehmens, wenn dieses der Auskunftserteilung nicht ausdriicklich widerspricht;

7. soweit die Offenbarung zur Kldrung von Rechtsangelegenheiten aus dem Verhéltnis zwischen
Kreditinstitut und Kunden erforderlich ist;

8. hinsichtlich der Meldepflicht des § 25 Abs. 1 des Erbschafts- und Schenkungssteuergesetzes;

9.im Fall der Verpflichtung zur Auskunftserteilung an die FMA gemédR dem WAG und dem
BorseG;

10. flr Zwecke des automatischen Informationsaustausches von Informationen tiber Finanzkonten
gemal dem Gemeinsamer Meldestandard-Gesetz — GMSG, BGBI. | Nr. 116/2015;

11. gegenuber Abgabenbehdrden des Bundes auf ein Auskunftsverlangen geméafl §8 des
Kontenregister- und Konteneinschaugesetzes — KontRegG, BGBI. | Nr. 116/2015;

12. hinsichtlich der Ubermittlungspflicht des § 3 KontRegG und der Auskunftserteilung nach § 4
KontRegG;

13. Hinsichtlich der Meldepflicht der §§3 und 5 des Kapitalabfluss-Meldegesetzes, BGBI. |
Nr. 116/2015;

14. hinsichtlich  der Informationsbereitstellung gemédR 816 Abs.6 FM-GwG und des
Informationsaustausches gemal § 22 Abs. 2 und § 24 Abs. 6 FM-GwG jeweils zur Verhinderung
der Geldwéscherei oder Terrorismusfinanzierung;

15. hinsichtlich der Ubermittlungspflicht gemaR § 18a Abs. 8 des Umsatzsteuergesetzes 1994 —
UStG 1994, BGBI. Nr.663/1994, fir die Zwecke von Art. 24b der Verordnung (EU)
Nr. 904/2010;

16. hinsichtlich der Informationsbereitstellung gemaR § 12 Abs. 2 und 3 des Sanktionengesetzes
2024 — SanktG 2024, BGBI. | Nr. 5/2025 und des Informationsaustausches gemall § 12 Abs. 6
und 8§14 Abs.2 SanktG 2024 jeweils zur Uberwachung der Einhaltung von
Sanktionsmafnahmen.

(3) Ein Kreditinstitut kann sich auf das Bankgeheimnis insoweit nicht berufen, als die Offenbarung
des Geheimnisses zur Feststellung seiner eigenen Abgabepflicht erforderlich ist.

(4) Die Bestimmungen der Abs. 1 bis 3 gelten auch fir Finanzinstitute und Unternehmen der
Vertragsversicherung beziiglich § 75 Abs. 3 und fiir Sicherungseinrichtungen, ausgenommen die gemaf
den 8893 bis 93b erforderliche Zusammenarbeit mit anderen Sicherungssystemen sowie
Einlagensicherungseinrichtungen und Anlegerentschadigungssystemen.

(5) (Verfassungsbestimmung) Die Abs. 1 bis 4 kénnen vom Nationalrat nur in Anwesenheit von
mindestens der Hélfte der Abgeordneten und mit einer Mehrheit von zwei Dritteln der abgegebenen
Stimmen abgeéndert werden.

(6) Ist fur die Erbringung von Bankgeschaften mit dem Kunden die Verwendung von
Fernkommunikationsmitteln vereinbart, so kann das Schriftlichkeitserfordernis fur die Entbindung vom
Bankgeheimnis durch den Kunden gemél Abs. 2 Z 5 abweichend von 8 886 ABGB durch die starke
Kundenauthentifizierung gemal § 4 Z 28 ZaDiG 2018 erfiillt werden.

Anmerkung
EG/EU: Art. 1, BGBI. I Nr. 107/2017; Art. 1, BGBI. | Nr. 17/2018; Art. 1, BGBI. I Nr. 25/2021
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